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1.0 Objetivo

Como parte da cultura ética da LivaNova (a "Empresa") e em apoio ao Cédigo de Etica e Conduta de Negdcios
da Empresa (0 "Codigo") e ao programa de ética e conformidade, € essencial que os Colaboradores da LivaNoval
e os Terceiros da LivaNova2 tenham canais de comunicacao disponiveis para Denuncias de3 boa-fé de conduta
real ou suspeita e sem receio de Retaliacao.b

0 objetivo desta Politica é:

= Incentivar os Colaboradores e Terceiros a denunciar, fazer perguntas ou relatar preocupacoes sobre
uma possivel Conduta indevida.

= Descrever os canais disponiveis para a manifestacao e os processos em vigor para abordar questoes
relatadas.

=  Proteger os Colaboradores e Terceiros que se manifestam de boa-fé contra a Retaliagao e garantir que
nenhum tipo de Retaliacao seja tolerada.

= Reforcar uma cultura de abertura, responsabilidade e integridade.

2.0 Escopo

Esta politica se aplica a todos os Colaboradores da LivaNova em qualquer fung¢ao, unidade de negdcios e regiao
da LivaNova e a todos os Terceiros da LivaNova.

A LivaNova conduz negbcios globalmente, e esta sujeita a leis internacionais, bem como as leis de todos os
paises onde opera. Esta politica se aplica a todos os paises onde a LivaNova opera e esta sujeita a todas as leis
e regulamentacodes locais aplicaveis, como leis e regulamentagdes de privacidade especificas do pais, delacao
e nao retaliacao.

Esta politica € uma extensao das regras e orientagoes fornecidas no Codigo da LivaNova e nas politicas
relacionadas, e se aplica a qualquer tipo de Conduta indevida alegada dentro da LivaNova ou por qualquer
terceiro com quem a LivaNova tenha negécios.

1 Colaborador - significa trabalhadores temporarios, substitutos, em periodo integral ou meio periodo da LivaNova, inclusive voluntarios e
estagiarios remunerados ou ndo. Para os propdsitos desta politica, o termo também inclui quaisquer pessoas pertencentes ao 6rgao
administrativo, gerencial ou de supervisao da LivaNova, incluindo membros nao executivos.

2 Terceiros - significa consultores, prestadores de servico, fornecedores, intermediarios de vendas/marketing da LivaNova, clientes e
quaisquer pessoas que trabalhem sob a supervisdo e orientagdo dos parceiros de negécios acima mencionados.

3 Denunciar - significa manifestar-se de boa-fé sobre quaisquer preocupacoées, reclamacgées, perguntas ou chamar atencdo sobre uma
possivel conduta indevida ou alegada.

4 Conduta indevida - Significa ma utilizagdo, praticas comerciais antiéticas ou omissées indevidas na LivaNova ou por qualquer
representante de terceiros da LivaNova, incluindo violagées de leis e regulamentos, ofensas criminais, violagées do Cédigo de Conduta ou
de quaisquer politicas da LivaNova, violagdes recorrentes de procedimentos da Empresa e circunstancias que possam prejudicar direta
ou indiretamente a reputacao da LivaNova.

5 A retaliagdo ocorre quando alguém pune ou prejudica direta ou indiretamente um individuo por envolver-se - ou ter a intengdo de se
envolver - em uma atividade de dentncia ou investigagdo interna, ou para evitar que o individuo denuncie. A retaliagdo pode ocorrer por
meio de conduta, omissédo ou comunicac¢ao escrita/oral e pode assumir muitas formas.
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3.0

Principios norteadores

Esta politica complementa o Cédigo LivaNova, suas politicas e procedimentos, em particular os relacionados
a prevencao e deteccdo de Conduta indevida em relacdo a finangas e contabilidade, controles internos e
auditoria, suborno, corrupcgao, retaliacao, assédio e discriminacao.

Os principios-chave desta politica de Dendncia e Nao Retaliagdo sao:

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.0

4.1

4.2

4.3

4.4

Todos tém a responsabilidade e o direito de se manifestar de boa-fé com seguranca.

Manifestar-se inclui relatar preocupacoes, fazer perguntas ou chamar atencao sobre a alegada Conduta
indevida.

Os assuntos relatados serao tratados com confidencialidade na medida em que isso for permitido pelas
leis ou regulamentacodes aplicaveis e razoavelmente praticavel.

As investigacOes serao tratadas com imparcialidade.

Aretaliacdo de qualquer forma contra qualquer pessoa que faga Den(incias de boa-fé ndo sera tolerada,
e os relatores de boa-fé serao protegidos de tais formas de comportamento.

Como parte de seu programa de Dendncia e iniciativas, a LivaNova esta comprometida com a
seguranca psicologica de seus Colaboradores e continuara promovendo iniciativas educacionais e de
conscientizacao sobre tépicos de Denuncia e Nao Retaliacao.

Diretrizes da politica

E de responsabilidade de todos fazer perguntas ou relatar assuntos sobre uma suposta Conduta
indevida. A LivaNova presume que os relatores agirao de boa-fé ao se manifestarem. Esta politica proibe
os Colaboradores de fazer denlincias conscientes e intencionais de ndao conformidade que sejam falsas
e/ou feitas de ma-fé. Qualquer pessoa que conscientemente faca denlncias de ma-fé pode estar
sujeita a acoes disciplinares.

Os canais de denlncia da LivaNova para receber o assunto relatado sdo projetados, estabelecidos e
operados de maneira segura para permitir a maxima confidencialidade (na medida permitida pelas leis
e regulamentacoes aplicaveis e onde razoavelmente possivel) e impedir 0 acesso a eles por membros
da equipe nao autorizados.

Colaboradores e Terceiros nao devem tentar investigar ou resolver assuntos relatados por conta
propria. Qualquer gerente que receber uma alegacdo de Conduta indevida devera denunciar a
ocorréncia por meio de um dos canais disponiveis. Colaboradores individuais, gerentes e diretores nao
podem determinar unilateralmente que uma investigacao sobre uma questao nao é necessaria. Aforma
como os assuntos relatados sao analisados e tratados é descrita no procedimento de investigacoes
internas da Empresa.

Colaboradores e Terceiros devem sempre se lembrar de suas obrigagdes de confidencialidade com a
LivaNova e de que consideracgoes de privacidade se aplicam a cada assunto relatado. Se vocé estiver
envolvido, ciente, ou se for entrevistado como parte de uma investigacdo, nao devera divulgar,
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4.5

4.6

4.7

4.8

5.0

compartilhar ou discutir quaisquer detalhes da investigagcdo com ninguém fora da funcdo que a
gerencie, a menos que seja instruido de outra forma.

Os Colaboradores nao devem intimidar nem retaliar qualquer pessoa que se manifeste de boa-fé e sem
malicia. A Retaliagdo ndo é apenas prejudicial para a vitima, mas pode ter um impacto negativo na
cultura da nossa empresa ao inibir a disposicdo de outras pessoas de Denunciar, e afetar
negativamente a moral do local de trabalho.

A LivaNova nao tolera a Retaliacao de qualquer forma, incluindo, entre outros, os seguintes cenarios:

4.6.1 AcoOes de trabalho negativas, como rebaixamento, disciplina, demissao, reducao salarial,
reatribuicao injustificada de trabalho ou turno (incluindo horas extras) ou, inversamente,
quaisquer esforcos voltados para silenciar ou punir um possivel relator por meio de
incentivos econdmicos ou outros beneficios;

4.6.2 Acbes que comprometem a seguranca psicolégica do individuo - como intimidacao,
ameacas reais ou implicitas, bullying, assédio ou discriminagao;

4.6.3 Comportamentos de exclusao deliberados, como evitar o individuo, excluindo-o de reunides
ou cadeias de e-mail importantes de forma voluntaria e injustificada, tratando-o com frieza
no escritério, ndo retornando ligacoes telefonicas ou e-mails de maneira voluntaria e
injustificada, difamando o individuo, interferindo no relacionamento do individuo com
outros Colaboradores ou Terceiros, ou criando - ou permitindo a criacdo de - uma
atmosfera de trabalho hostil para com o individuo.

Esta politica nao prejudica normas nacionais tanto em relagao ao direito dos colaboradores de consultar
seus representantes ou sindicatos quanto ao direito dos colaboradores e sindicatos de celebrar acordos
coletivos.

A LivaNova valoriza muito seus Colaboradores e sua seguranca fisica, mas também psicoldgica, e esta
firmemente comprometida em proteger qualquer Colaborador que se manifeste de boa-fé contra a
Retaliagcao de qualquer pessoa (nao apenas o assunto alegado) e pelo tempo necessario, mesmo que
a investigacao sobre o assunto relatado esteja, em Ultima analise, resultando em uma resolugao nao-
comprovada ou indeterminada.

Como denunciar

A LivaNova tem varios mecanismos de denlincia para que as pessoas relatem preocupacoes e se manifestem
de forma segura e andnima - onde permitido pelas leis aplicaveis - quando algo nao parece correto e ha
suspeita de Conduta indevida envolvida.

Inicialmente, vocé pode se manifestar com o seu supervisor imediato, com o gerente do seu supervisor, ou com
o chefe da equipe relevante. Por sua vez, supervisores, gerentes e chefes de funcao/regiao devem enviar a
questao relatada por meio de um dos canais de Dendncia da LivaNova.

Se isso nao for possivel, por exemplo, porque a suposta Conduta indevida envolve a geréncia ou porque vocé
se sente mais confortavel usando um canal de comunicacao alternativo, as seguintes vias também estao
disponiveis:
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= Relatar suas preocupacoes diretamente & nossa Linha de Etica da LivaNova gerenciada por terceiros:
» Por telefone: (800) 461-9330 (outros nimeros locais disponiveis agui)
» Via Web: https://ethicshelpline.livanova.com

= Falar com um membro das Equipes de Lideranga Sénior ou Executiva (SLT / ELT)
= Falar com um membro das equipes de Etica e Integridade (E&I), Juridico ou Recursos Humanos (RH)
= E-mail E&I em Ethics@livanova.com

= Enviar uma carta por correio para:

A/C: Diretoria Executiva de Etica e Integridade
LivaNova PLC

20 Eastbourne Terrace

Londres

W2 6LG

Reino Unido

Todos os relatérios idoneos serdo tratados com sigilo, investigados de acordo com o procedimento de
investigacoes internas da LivaNova, e as acoes corretivas apropriadas podem ser tomadas com base nas
conclusoes da investigacao.

6.0 Processo de investigacao interna

A LivaNova leva todas as Dendncias a sério, instituird um procedimento de resolucao e, conforme necessario,
aplicara agoes corretivas consistentes.

7.0 Relatoérios externos

Nada nesta politica da LivaNova, em outras politicas, procedimentos ou em seu Cédigo, proibe os Colaboradores
e Terceiros de denunciar violagdes de leis ou regulamentos - ou de fazer outras divulgacdes que estejam
protegidas sob tais leis ou regulamentos a qualquer autoridade publica, como agéncias ou entidades
governamentais, reguladores ou autoridades competentes de dendncias ou ao publico em geral.

Os Colaboradores e Terceiros nao precisam de autorizagao prévia da Empresa ou de qualquer Colaborador da
Empresa para fazer tais relatos ou divulgacoes, e ndo sao obrigados a notificar a Empresa de que fizeram tais
relatos ou divulgacoes.

8.0 Violacoes

Qualquer Colaborador que viole as politicas, os procedimentos (recorrentemente) ou outras orientacdes por
escrito da Empresa - e qualquer gerente que conscientemente permita ou oriente um subordinado a fazé-lo -
pode ser disciplinado de acordo, podendo incluir a rescisao do contrato de trabalho.

A LivaNova tem uma politica rigorosa de Nao Retaliacdo. Nao serdo toleradas Retaliacoes, de qualquer
natureza, contra individuos que se manifestarem de boa-fé.


https://ethicshelpline.livanova.com/
https://ethicshelpline.livanova.com/
https://ethicshelpline.livanova.com/
https://ethicshelpline.livanova.com/
mailto:Ethics@livanova.com
mailto:Ethics@livanova.com

: ivaNova

Health innovation that matters

LivaNova PLC

Registrado na Inglaterra e no Pais de Gales
N° de registro 09451374

20 Eastbourne Terrace

Londres W2 6LG,

Reino Unido

o



